Regulamin rejestracji i utrzymania domen

§1

Niniejszy Regulamin, zwany dalej "Regulaminem”, zostat wydany na podstawie przepiséw art. 384 81
kodeksu cywilnego oraz odpowiednich przepiséw regulujacych dziatalnos¢ w zakresie swiadczenia ustug
drogg elektroniczna.

1. llekro¢ w Regulaminie uzyto podanych nizej stéw lub zwrotéw pisanych z duzej litery, nalezy je rozumieé¢ w
podanym w niniejszym punkcie znaczeniu:

Abonent - osoba fizyczna, prawna, przedsiebiorca lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci
prawnej, dziatajgca(y) zgodnie z przepisami prawa, z ktérg(ym) Operator zawart Umowe o Swiadczenie
Ustug rejestracji domeny. W przypadku o0s6éb fizycznych nie posiadajacych zdolno$ci do czynnosci prawnych
lub 0s6b fizycznych z ograniczona zdolnoscig do czynnosci prawnych, Abonent powinien by¢ nalezycie
reprezentowany przez przedstawiciela ustawowego lub odpowiednio dziata¢ za zgodg takiego
przedstawiciela ustawowego. Abonent moze korzysta¢ z Ustugi w imieniu wtasnym, a w przypadku
korzystania z Ustugi w imieniu osoby trzeciej, konieczne jest posiadanie w tym zakresie odpowiedniego
upowaznienia. W przypadku osob prawnych lub jednostek nieposiadajgcych osobowosci prawnej osoba
zawierajgca Umowe — dokonujgca rejestracji na stronie www — winna posiadaé ustawowe umocowanie lub
petnomocnictwo do dziatania w imieniu Abonenta.

Dane bilingowe - dane Abonenta pozwalajgce poprawnie wystawi¢ przez Operatora fakture z tytutu
wykonania Ustug Rejestracji i Utrzymania.

Domena - oznacza unikalny cigg znakdéw, ktory jest lub moze zostaé zarejestrowany przez rejestratora
domen, skladajacy sie z obranej nazwy oraz rozszerzenia, rejestrowang i/lub utrzymywang na podstawie
umowy zawartej przez Abonenta z Rejestratorem.

Faktura elektroniczna - przez fakture elektronicznag rozumie sie fakture odpowiadajgca definicji
przewidzianej w bezwzglednie obowigzujgcych przepisach prawa.

Okres rozliczeniowy - okres, za ktdry dokonywane sa rozliczenia naleznosci Abonenta wobec Operatora z
tytutu Swiadczenia ustug, rozpoczynajacy sie i koriczacy w dniach wskazanych w Regulaminie lub Umowie,
obejmujacy réwniez okres Swiadczenia Ustugi. Okres rozliczeniowy wynosi — o ile umowa nie stanowi inaczej
—1 (jeden) rok.

Operator - ARTplus24 spéitka z ograniczong odpowiedzialnoscig (dzialajaca pod marka Smart
Webtechnologies), z siedzibg w Krakowie (30-217), przy ulicy Tadeusza Wyrwy-Furgalskiego 1,
wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem 0000431188, NIP
6772370639, REGON: 122641397, tel. 12 222 00 25, mail zamowienia@smartwebtechnologies.pl
reprezentowana u Rejestratorow przez AGNAT Sp. z 0.0, z siedzibg w Bydgoszczy (85-022), przy ulicy
Gdanskiej 107, wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem
0000090753, NIP 5542468096, REGON: 09303103400000.

Optata abonamentowa - optata z tytutu Swiadczonych Ustug Rejestracji i Utrzymania obowigzujgca wedtug
cennika Operatora, Umowy lub regulaminu promocji, ponoszona przez Abonenta w Okresach
rozliczeniowych w trakcie obowigzywania Umowy.

Rejestrator - podmiot uprawniony do zarejestrowania domeny, ktorym moze by¢:
Rejestrator krajowy (lub zamiennie NASK) - Naukowa i Akademicka Sie¢ Komputerowa NASK z
siedzibg w Warszawie, ktéra na mocy Umow rejestracyjnych zawartych z Abonentami swiadczy¢

bedzie dla nich Ustuge polegajgca na rejestracji i utrzymywaniu domen internetowych.

Rejestrator europejski lub globalny - Directl (PublicDomainRegistry), EuroDNS, Key-Systems,
EURID, Joker.

Umowa abonencka - umowa zawarta pomiedzy Operatorem a Abonentem majaca za przedmiot
posrednictwo przy zawarciu Umowy rejestracyjnej (Ustuga Rejestracji) oraz $wiadczenie Ustug Utrzymania.



Umowa Rejestracyjna - Umowa zawarta pomiedzy Rejestratorem a Abonentem za posrednictwem
Operatora, majgca za przedmiot faktyczng i prawna rejestracje domeny.

UstugalUstugi - Ustuga zapewnienia rejestracji (Ustuga Rejestraciji) lub/i Ustuga Utrzymania zarejestrowanej
domeny (Ustuga Utrzymania).

Panel Klienta - Panel zarzgdzania domenami to strona w domenie smartwebtechnologies.pl umozliwiajgca
zamawianie ustug oraz zarzgdzanie istniejgcymi ustugami klienta.

Cennik - aktualnie obowigzujacy cennik z tytutu Swiadczenia Ustug i Swiadczen dodatkowych.

Zmiana Abonenta - przeniesienie catosci przystugujacych Abonentowi praw i obcigzajgcych Abonenta
obowigzkéw na podstawie dokumentu Ces;ji, ha osobe trzecia.

Transfer domeny - zmiana podmiotu realizujgcego ustuge utrzymania domeny.
Konsument - Abonent bedgcy konsumentem w rozumieniu art. 22 (1) Kodeksu Cywilnego.

2. Abonent przyjmuje do wiadomosci, ze w razie rozwigzania umowy domena moze trafi¢ do puli domen
wolnych, a takze moze zosta¢ bezpowrotnie przejeta przez podmiot trzeci, za co Operator nie ponosi
odpowiedzialnosci. Jednoczesnie, w konsekwencji wygasniecia domeny, przestanie funkcjonowac
powigzana z domeng strona internetowa oraz konta e-mail.

3. Abonent bedacy Konsumentem przyjmuje do wiadomosci, ze Umowa o posredniczenie w rejestraciji i
utrzymaniu domeny jest umowg majgca za przedmiot Swiadczenie - ustuge nieprefabrykowana, wykonang
wedtug zamowienia konsumenta lub stuzgca zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb.
Abonent bedacy Konsumentem przyjmuje do wiadomosci, ze w wypadku umowy o rejestracje i utrzymanie
domeny i spetieniu nastepujacych warunkéw:

a) wyrazna zgoda Konsumenta na wykonanie przez Operatora ustugi,

b) poinformowanie Konsumenta przez Operatora, ze po spetnieniu Swiadczenia przez Operatora utraci

prawo odstgpienia od umowy,

Konsument traci uprawnienie do odstgpienia od Umowy

§2

1. Na podstawie Umowy abonenckiej Operator zobowigzuje sie wzgledem Abonenta do Swiadczenia na jego
rzecz ustugi posredniczenia przy zawarciu umowy rejestracyjnej z jednym lub wieloma Rejestratorami,
zapewnienia rejestracji, polegajgcej na przestaniu Rejestratorowi danych przedstawionych przez Abonenta w
Formularzu zaméwienia i monitorowaniu dziatah Rejestratora zmierzajacych do faktycznej i prawnej
rejestracji domeny. Za wykonanie faktycznej i prawnej rejestracji domeny odpowiedzialny jest Rejestrator,
stosownie do zawartej z Abonentem umowy rejestracyjne;.

2. Zawierajac umowe na podstawie niniejszego Regulaminu, Abonent oswiadcza, ze zapoznat sie z
zasadami i regulaminami Rejestratorow umieszczonych na ich stronach internetowych i zobowigzuje sie do
ich przestrzegania. W oparciu o umowe o posredniczenie w rejestracji domeny, Abonent udziela Operatorowi
zgody do reprezentowania go przed Rejestratorem domen. Abonent jest zobowiazany potwierdzi¢ udzielenie
zgody w formie i terminie wymaganym przez Operatora lub Rejestratora. Zakres umocowania obejmuje
wszelkie czynnosci zmierzajace do zarejestrowania domeny w imieniu Abonenta, w tym mozliwosé
przekazywania w niezbednym zakresie Rejestratorowi domeny danych osobowych Abonenta, zgodnie z
wymogami Rejestratora domeny. Jezeli dany rejestrator domen wymaga bezposredniej rejestracji domeny
przez Abonenta, Operator niezwtocznie zawiadomi o tym Abonenta. Informacje na ten temat dostepne sg na
stronach internetowych Operatora.

3. Na podstawie Umowy abonenckiej Operator zobowigzuje sie do Swiadczenia Ustugi Utrzymania domeny,
domen polegajgcej na zmianie DNS, zmianie danych abonenta, usuwaniu domeny, monitoringu optat za
utrzymanie domeny.

4. Z chwilg akceptacji i rejestracji Abonent o$wiadcza, iz:
a) zapoznat sie z trescig dokumentdéw stanowigcych podstawe zawarcia umowy, w tym z trescig
regulaminéw RejestratorOw i zobowigzuje sie do ich przestrzegania,
b) wyraza zgode na zawarcie umowy droga elektroniczna,
c) wyraza zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych, ktére Operator zbiera w celu
wykonywania zawieranej umowy, w tym na przetwarzanie tych danych w przysztosci, réwniez w



zakresie dokonywania pfatnosci za ustuge za posrednictwem wyspecjalizowanych serwiséw
internetowych jak i przekazywania tych danych podmiotom wskazanym przy rejestracji,

d) zostat poinformowany o prawie dostepu do swoich danych osobowych oraz ich poprawiania, zgdania
zaprzestania ich przetwarzania oraz sprzeciwu wobec ich przetwarzania.

5. Akceptacja Abonenta o ktdrej mowa powyzej, jest rownoznaczna ze ztozeniem przez Abonenta
oswiadczenia, ze:
a) zapoznat sie z warunkami Umowy, Regulaminem oraz Cennikiem i akceptuje bez zastrzezen
wszystkie zawarte w nich postanowienia,
b) do Umowy przystapit w sposéb dobrowolny,
c) dane zawarte w formularzu Ustugi sa zgodne ze stanem rzeczywistym i poprawne.

§3

1. Abonent jest zobowigzany do uiszczenia Opfaty abonamentowej za wykonanie Ustug Rejestracji i
Utrzymania na podstawie dokumentu proforma. Dokumenty proforma wysytane sg pocztg elektroniczna na
podany we wniosku lub w Panelu Klienta adres e-mail. Ze wzgledu na specyfike funkcjonowania
korespondencji e-mail, w przypadku nie otrzymania przez Abonenta dokument pro forma, jest on
zobowigzany do dokonania ptatnosci za kolejny okres rozliczeniowy, na co najmniej 7 dni przed
zakonczeniem aktualnego okresu rozliczeniowego. Abonent ma obowigzek powiadamiania Operatora o
kazdorazowej zmianie adresu e-mail, pod rygorem domniemania skutecznego doreczenia na dotychczasowy
adres. Wysokos¢ pierwszej optaty abonamentowej wynika z cennika obowigzujgcego w dniu rejestracji, zas
w przypadku optat abonamentowych za kolejne okresy abonamentowe z cennika aktualnie obowigzujacego.

2. Jednorazowa opfata obejmuje utrzymywanie domeny internetowej przez okres wynikajacy z Cennika.
3. Optlata powinna zostac uiszczona na wskazany przez Operatora numer rachunku bankowego.

4. Dowdd wptaty Abonent zobowigzany jest przesta¢ pocztg elektroniczng na adres
zamowienia@smartwebtechnologies.pl lub pocztg na adres Operatora.

5. Datg decydujgca jest data doreczenia korespondencji oraz wptywu Srodkéw na konto Operatora.

6. Niepetna lub sp6zniona optata moze spowodowaé nastepstwo w postaci odmowy rejestraciji lub
odnowienia domeny.

7. Nie wniesienie optaty w terminie jest jednoznaczne z wyrazeniem zgody Abonenta na nie zarejestrowanie
domeny lub usuniecie z istniejgcej bazy/baz Rejestratorow.

8. W razie odmowy rejestracji domeny przez Rejestratora wniesiona optata przez Abonenta zostanie mu
zwrdcona.

9. Wyrejestrowanie istniejgcej domeny na wniosek Abonenta nie powoduje zwrotu dokonanej optaty.

10. Operator zobowigzuije sie do poinformowania abonenta lub jego reprezentanta droga telefoniczng lub
pocztg email o koricu aktualnego okresu rozliczeniowego na 5 dni przed jego uptywem.

11. Wptata, o ktérej mowa w pkt. 3. niniejszego paragrafu winna zosta¢ zatytutowana "nazwg domeny" oraz
o0 ile to mozliwe numerem dokumentu proforma i dokonana w wysokos$ci okreslonej w Cenniku.

12. Po zakonczeniu Okresu Rozliczeniowego, o ile nie zostala wniesiona Optata abonamentowa za nastepny
Okres Rozliczeniowy, Operator ma prawo dokona¢ zaprzestania Swiadczenia Ustug.

8§84

1. Abonent zobowigzuje sie do podania prawdziwych danych tzn.
a) nazwisko i imie Abonenta lub nazwa firmy,
b) adres zameldowania na pobyt staty lub adres siedziby firmy,
¢) numer ewidencyjny PESEL w przypadku osob fizycznych,
d) numer NIP,
e) e-mail,
f)  numer telefonu umozliwiajgcy kontakt z abonentem,
g) adres korespondencyjny.



W przypadku prowadzenia dziatalnosci gospodarczej wymagane sa dodatkowo dane:
a) numer identyfikacyjny REGON,
b) adres siedziby prowadzonej dziatalnosci gospodarczej,
¢) numeru KRS.

2. W razie zaistnienia zmiany danych Abonent powinien dokonac ich aktualizaciji.

3. Abonent wyraza dobrowolng zgode na przetwarzanie danych osobowych przez Operatora dla celow
marketingowych zbieranych danych Operatora zgodnie z ustawg z dnia 29 sierpnia 1997r. o ochronie
danych osobowych (Dz. U. Nr 133, poz. 883 z p6zn. zm.). Abonentowi przystuguje prawo wgladu do danych
osobowych, ich poprawiania i zadania zaprzestania przetwarzania. Abonent wyraza takze zgode na
otrzymywanie informacji handlowych wysytanych przez Operatora na podany adres elektroniczny (e-
mailowy) zgodnie z ustawg z dnia 18 lipca 2002r. o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng. Dz. U. Nr 144,
poz. 1204).

§5

1. Warunkiem w rozumieniu art. 89 k.c. rozpoczecia Swiadczenia Ustug przez Operatora jest ztozenie
Zamowienia poprzez doreczenie Operatorowi prawidtowo wypetnionego formularza Zamowienia dostepnego
w serwisie Operatora.

2. Zlozenie ZamOwienia moze nastepowaé poprzez:
a) wypetnienie formularza internetowego w Serwisie Operatora,
b) ustne zlecenie Operatorowi czynnosci droga telefoniczna,
c) przestanie zlecenia faksem,
d) przestanie zlecenia listem e-mail.
Operator rozpoczyna realizacje Ustugi po otrzymaniu Optaty Abonamentowe;j.

§6

1. Operator zastrzega sobie prawo do natychmiastowego zaprzestania Swiadczenia Ustug oraz
wypowiedzenia (ze skutkiem natychmiastowym) Umowy i do podjecia dziatann zmierzajgcych do zaprzestania
wykonywania Ustug rejestracyjnej przez Rejestratora (a wiec takze do przekazania Rejestratorowi zlecenia
usuniecia nazwy domeny), gdy:

a) Abonent ziamat postanowienia niniejszego Regulaminu,

b) Abonent podat niepoprawne dane bilingowe,

¢) Abonent zazadat usuniecia jego danych bilingowych,

d) Swiadczenie ustug przestaje by¢ mozliwe z przyczyn niezaleznych od Operatora lub Rejestratora,

e) domena jest wykorzystywana do dziatan niezgodnych z prawem lub naruszajacych stabilnos¢ sieci

operatora.

2. Operator zaprzestanie wykonywania ustugi, gdy Abonent zrezygnuje z ustug i zlozy stosowne
oswiadczenie o wypowiedzeniu (z zachowaniem jednomiesiecznego terminu wypowiedzenia) Umowy.

3. Kazdej ze stron przystuguje prawo do wypowiedzenia Umowy z zachowaniem jednomiesiecznego okresu
wypowiedzenia. Wypowiedzenie nastepuje w formie pisemne;j.

§7

1. Abonent ma prawo do:
a) zmiany delegacji domeny (zmiana serweréw nazw),
b) usuniecia swoich danych, co jest rownoznaczne z wyrejestrowaniem istniejacej domeny, z
jednoczesnym rozwigzaniem umowy zawartej pomiedzy Ustugodawcg a Abonentem,
¢) Zmiany Abonenta domeny, co oznacza przekazanie osobie trzeciej praw i obowigzkéw zwigzanych z
rejestracjg i utrzymaniem domeny,
d) Transferu domeny do innego rejestratora.

2. W celu skutecznej Zmiany Abonenta, Abonent zobowigzany jest pobra¢ formularz cesji dostepny w Panelu
Klienta lub na stronie smartwebtechnologies.pl. Prawidtowo wypetniony formularz podpisany przez cedenta i
cesjonariusza, wraz z dokumentami potwierdzajgcymi prawidtowg reprezentacje Abonent zobowigzany jest
dostarczy¢ do Operatora w formie skanu na adres zamowienia@smartwebtechnlogies.pl lub pocztg
tradycyjna, gdzie zostaje on poddany weryfikacji. Operator uprawniony jest do zadania przestania oryginatu
dokumentu cesji.



3. W celu skutecznego Transferu, Abonent zobowigzany jest do przekazania kodéw authinfo nowemu
operatorowi. Uzyskanie kodu authinfo uzaleznione jest od skutecznego przeprowadzenia nastepujace;j
procedury. Abonent zobowigzany jest zalogowac¢ sie do Panelu Klienta i wypeic elektroniczny formularz do
uzyskania tego kodu. Po ztozeniu wniosku poprzez formularz Operator przesyta na adres e-mail kontaktowy
podanie autoryzacyjne, ktore Abonent zobowigzany jest wydrukowac, podpisac¢, oraz wpisa¢ 3 ostatnie znaki
hasta i odesta¢ do Operatora w formie skanu na adres zamowienia@smartwebtechnologies.pl lub poczta
tradycyjng. Operator uprawniony jest do zgdania przestania oryginatu wniosku, wraz z dokumentami
potwierdzajacymi reprezentacje Abonenta. Po weryfikacji podania kod zostanie niezwtocznie przestany za
posrednictwem poczty e-mail.

§8

1. Operator ma prawo do wstrzymania lub rezygnaciji ze $wiadczenia Ustugi Rejestracji domeny w
nastepujacych okolicznosciach:

a) wniosek zawiera nieprawdziwe dane Abonenta (w celu ich potwierdzenia Operator zastrzega sobie
prawo do prosby o przedtozenie przez Abonenta dokumentéw potwierdzajacych jego tozsamos¢ lub
innych dotyczacych np. prowadzonej dziatalnosci),

b) Optata abonamentowa nie wptyneta w terminie.

2. Do poprawienia wszystkich btedéw i nieprawidtowos$ci powstatych podczas wypetniania wniosku o
rejestracje domeny internetowej, zobowigzuje sie Abonent. Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za
podanie przez Abonenta nieprawidtowych danych we wniosku rejestracyjnym jak réwniez za powstate w
zwigzku z tym negatywne skutki.

3. O wszelkich zmianach dotyczacych swoich danych zawartych we wniosku rejestracyjnym Abonent jest
zobowigzany do poinformowania Operatora.

4. W razie nie poinformowania o zaistniatych zmianach, wszelkie konsekwencje ponosi Abonent.
§9

1. Operator dotozy wszelkich staran, aby Ustugi byly Swiadczone w sposob staty nieprzerwany i na
najwyzszym poziomie. Jednakze Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za zadne straty posrednie,
wypadkowe, wynikowe, szczeg6lne lub moralne (nawet, jezeli wystapienie takich szkdd byto mozliwe do
przewidzenia albo strona zostata powiadomiona lub posiada wiedze o mozliwosci ich wystagpienia),
wynikajgce z wypetnienia lub niewypetnienia ktéregokolwiek z warunkéw niniejszego Regulaminu (w tym
réwniez za szkody poniesione przez osoby trzecie), takie jak m.in. utrata przychodéw lub spodziewanych
zyskéw czy tez utrata mozliwosci prowadzenia dziatalnosci.

W zadnym przypadku Operator nie bedzie ponosi¢ odpowiedzialnosci za szkody, ktérych wartos¢ bedzie
przewyzszac kwote nalezng Operatorowi z tytutu Swiadczenia Ustug.

§10
Postepowanie reklamacyjne

1. Reklamacja Ustugi moze dotyczy¢:
a) niedotrzymania z winy Operatora, okreslonego w Umowie, terminu rozpoczecia Swiadczenia tych
Ustug,
b) niewykonania lub nienalezytego wykonania Ustugi,
¢) nieprawidiowego obliczenia naleznoéci z tytutu Swiadczenia Ustugi.

2. Reklamacje moga by¢ zgtaszane przez Abonenta do Biura Obstugi Klienta na adres 30-716 Krakéw, ul.
Albatroséw 1 lub drogg elektroniczng na adres zamowienia@smartwebtechnologies.pl w terminie 7 dni od
powstania przyczyny reklamaciji.

3. Reklamacja powinna zawierac:
a) imie i nazwisko albo nazwe oraz adres zamieszkania albo siedziby Abonenta, zwanego dalej
"reklamujgcym”,
b) okreslenie przedmiotu reklamaciji oraz reklamowanego okresu,
c) przedstawienie okolicznosci uzasadniajgcych reklamacije,
d) date zawarcia Umowy i okreslony w niej termin rozpoczecia Swiadczenia Ustugi w przypadku
reklamaciji, o ktérej mowa w 8 10 ust 1 lit.a,



e) wysokos$¢ kwoty odszkodowania lub innej naleznosci - w przypadku, gdy reklamujacy zada ich
wyptaty,

f)  numer konta bankowego lub adres wiasciwy do wyptaty odszkodowania lub innej naleznosci, albo
wniosek o ich zaliczenie na poczet przysztych ptatnosci,

g) podpis reklamujacego - w przypadku reklamacji ztozonej w formie pisemne;.

2. W przypadku, gdy ztozona reklamacja nie spetnia warunkéw okreslonych powyzej, Operator niezwtocznie
wzywa reklamujgcego do jej uzupetnienia, okreslajgc termin, nie krotszy niz 7 dni i zakres tego uzupehienia,
Z pouczeniem, ze nie uzupetnienie reklamacji w okreslonym terminie spowoduje pozostawienie reklamaciji
bez rozpoznania. Po bezskutecznym uptywie wyznaczonego terminu reklamacje pozostawia sie bez
rozpoznania.

8§11
Prawo odstagpienia od umowy

1. Zgodnie z Ustawa z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta, Abonent bedgcy Konsumentem,
moze odstgpic¢ na piSmie od umowy bez podania przyczyny w ciggu 14 dni od daty zawarcia umowy. W celu
zlozenia oswiadczenia o odstgpieniu od umowy Konsument moze skorzysta¢ z formularza odstgpienia i
powinien zlozy¢ oSwiadczenie o odstgpieniu od umowy wysytajgc w/w wypetnione oswiadczenie na adres
Operatora.

2. Prawo odstapienia od Umowy o dang Ustuge nie przystuguje Uzytkownikowi bedgcemu Konsumentem w
odniesieniu do Umowy:

a) o Swiadczenie Ustugi, jezeli Operator wykonat w petni Ustuge za wyrazng zgodg Abonenta, ktory
zostat poinformowany przed rozpoczeciem $wiadczenia, ze po spetnieniu Swiadczenia przez
Operatora utraci prawo odstgpienia od Umowy,

b) w ktdrej przedmiotem Swiadczenia jest rzecz nieprefabrykowana, wyprodukowana wedtug
specyfikacji Uzytkownika lub stuzgca zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb,

c) o dostarczanie tresci cyfrowych, ktére nie sg zapisane na nosniku materialnym, jezeli spetnianie
Swiadczenia rozpoczeto sie za wyrazng zgodag Uzytkownika przed uptywem terminu do odstgpienia
od Umowy o dang Ustuge i po poinformowaniu go przez Ustugodawce o utracie prawa odstgpienia
od danej Umowy.

§12

1. O zmianie Regulaminu Operator powiadamia Abonenta poprzez wystanie informacji na adres e-mail
wskazany w Panelu Klienta. Abonent ma prawo do wypowiedzenia umowy w terminie 14 dni od daty
otrzymania informacii.

2. Niniejszy regulamin wchodzi w zycie z dniem 04.01.2018 roku.



